
 

CANDULOR AG, Boulevard Lilienthal 8, CH-8152 Glattpark (Opfikon) 

FAQ om webbplatsen eifu.candulor.com 
 

Vad innehåller webbplatsen? 

På den här webbplatsen får tandvårdspersonal online-åtkomst till aktuella och äldre 
versioner av bruksanvisningar för CANDULOR-produkter. 

 

Vad betyder bruksanvisning-symbolen? 

 
Den här symbolen och webbplatsadressen på förpackningen till en CANDULOR-
produkt innebär att produktens bruksanvisning finns tillgänglig på den angivna 
webbplatsen. 

 

Vad betyder symbolerna på förpackningen? 

Alla symboler som används på våra förpackningar förklaras i pdf-filen med respektive 
produkts bruksanvisning.  

 

Hur kan jag titta på, ladda ner och skriva ut bruksanvisningar?  

I det första steget klickar du på fältet för den önskade produkten i översikten. Därefter 
klickar du på bruksanvisningens titel. Filen kan laddas ner, tittas på, genomsökas och 
skrivas ut med hjälp av Adobe Reader-funktionen.  

 

Hur ser jag om partinumret (LOT) på min produkt motsvarar en aktuell eller 
tidigare version av bruksanvisningen? 

Partinumren (LOT) tilldelas i alfanumeriskt stigande ordningsföljd. Här kan du se hur 
partinumren (LOT) är uppbyggda: Exempel på alfanumerisk logik. 

  



 

CANDULOR AG, Boulevard Lilienthal 8, CH-8152 Glattpark (Opfikon) 

Hur beställer jag en pappersversion av bruksanvisningen? 

Vi skickar gärna en kostnadsfri pappersversion av bruksanvisningen till dig. Skicka ett 
mejl med produktens REF-nummer och partinummer (LOT) resp. serienummer samt 
din adress till: info@candulor.de. Numren är angivna på förpackningen.  

 

Var hittar jag bruksanvisningen för min produkt? 

Om du inte kan hitta bruksanvisningen du söker ber vi dig kontakta din återförsäljare, 
alternativt skicka ett mejl med produktens REF-nummer och partinummer (LOT) resp. 
serienummer, samt din adress till: info@candulor.de. Numren är angivna på 
förpackningen. 

 

Hur ändrar jag språkinställningen? 

Gå till språkinställningen i sidhuvudet och välj det önskade språket från listrutemenyn. 
Bruksanvisningarna tillhandahålls i det önskade språket. 
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